
“转数快”系统的补充协议 
 

此外,在不影响马银证券(香港)有限公司及马银期货(香港)有限公司(统称「马银香港成员」

及其中任何一名“马银香港成员”)可能享有的任何权利或补救下(法律规定或相关管辖区 

规定),对于客户遭受的任何损失 (在下文中定义),马银香港成员对任何个人及/或实体因” 

转数快”系统而遭受的损失(定义如下)概不负责。 除前述内容外,在任何情况下,对于任 

何投资者的任何预期利润或惩罚性赔偿的间接或相应损失,马银香港成员概不负责。 
 

前述「损失」是指任何及所有的损失、索偿、法律责任、成本、费用及/或任何性质或任

何形式产生的支出,其中包括或被剥夺的或损失的利润或利益及/或法律费用。 
 

马银香港成员可根据以下免责👉明,使用”转数快”系统接受付款和资金转账: 
 

1. 本免责👉明限制每个马银香港成员及其各自的员工和代理商对任何此类使用,信息,

商品和服务的责任。 
 

2. 马银香港成员接受以港元和人民币支付和转账。 
 

3. 对于任何第三方存款,马银香港成员保留从账户持有人处获取信息和/或第三方提供的

其他文件/信息以确认第三方身份的权利。 如果客户不能提供文件/信息或我们不接受所

提供的文件/信息,马银香港成员保留退还该款项的权利。 客户应承担所有银行费用和相

关风险,包括但不限于我们因未能及时存入资金以满足保证金要求而采取的任何强制平仓

行动。 马银香港成员不承担银行的所有费用,利息费用,客户与第三方因退还该款项而产

生的个人损失。 请注意,因本公司核实第三方存款需时,资金存入到账户所需时间将会增

加。 所有存款只有在通过马银香港的合规检查程序并遵守相关的反洗钱法规后才会存入

客户的账户进行交易。 

4. 马银香港成员保留权利暂停或终止客户使用”转数快”系统进行资金转账或付款及/或

在其认为合适时不时施加有关条款或指示,而无须向客户提供任何理由或事先通知。 不会

以任何方式对由此产生的任何损失或损害负责。 客户接受”转数快”系统的登入和使用

时不一定避免”转数快”系统设计和工程中的故障,错误,延迟或缺陷。 
 

5. 客户可能会面临并承受与”转数快”系统相关的风险,包括硬件,软件系统故障以及与

互联网服务提供商的系统故障。 任何系统故障的结果可能包括客户的订单不会根据客户

的指示执行或根本不会执行的情况。 马银香港成员不会对因此而遭受的任何损失或损害

负责。 

6. 由于互联网超负荷,限制或其他原因,通过互联网发送的信息可能会延误。 马银香港不

会对这些延误的任何失败后果负责,包括但不限于通过”转数快”系统接受付款或资金转

移的延误,向我/我们传输的传输指令/ 命令的传输延误到执行地点或执行报告的传输由于

通信设施的任何故障或马银香港会员的合理控制之外的任何其他延误。 



7. 由于互联网的公共性质或超出马银香港会员控制范围的其他原因,互联网上的通信可能

会受到传输停顿,中断,拦截或不正确的数据传输的影响。 通过”转数快”系统转账的资

金和通过互联网发送的任何消息都不能保证是完全安全的。 客户有责任承担任何资金转

移,”转数快”系统发送或接收的消息/指示的任何延误,丢失,转移,更替,破坏或病毒感染

的风险。 马银香港会员不对因此而遭受的任何损失或损害负责。 

8. “转数快”系统服务可能会受到银行或任何其他服务提供商不时规定的费用和收费率

的约束,客户对此负有全部责任。 
 

9. 客户有责任在提供每笔付款或资金转账指示时使用正确和最新的记录。 由于不正确和

过时的记录,客户对由于服务提供商的任何不正确的付款或转账而承担全部责任并且将使

马银香港会员免受损害。 客户进一步同意,客户将全额偿还银行或任何其他服务提供商因

客户不正确的付款和/或转账或客户通过”转数快”系统取消指示而向我们收取的任何服

务费和费用。 

10. 客户确认和弥偿 
 

i. 在不减少客户根据现有条款或我们根据客户总协议可能拥有的任何其他权利或补救措

施所给予的任何弥偿的影响的情况下,客户将弥偿相关的马银香港会员及其高级职员, 员

工和代理人并使他们每个人免受损害免除我们或他们中的任何人可能发生或遭受的任何责

任,索赔,要求,损失,损害赔偿,成本,费用和任何形式的费用(包括全额弥偿的法律费用和

合理产生的其他费用)以及所有行动或由于客户通过”转数快” 系统使用资金支付或转账

而或由我们或其中任何一方提起或提起的诉讼。 

ii. 上述弥偿不适用于证明任何责任,索赔,要求,损失,损害赔偿,成本,费用,开支,诉讼或

诉讼是直接和合理可预见的直接或仅由我们的疏忽或故意违约或我们的高级人员,雇员或

代理人的。 客户的交易账户终止后,上述弥偿将继续有效。 
 

(如有歧异,一切以英文版本为准) 


